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TikTok – 페이오니아 대금 인출 프로세스

국내은행 계좌로
원화 또는 외화 인출

틱톡에서 페이오니아
계정으로 인출 신청

(미국, 일본 등 전세계 국가로부터
대금 수취 가능)

1 3
Payoneer 계정에서
입금내역 확인

2 원화 : 1 영업일
외화 : 1~3 영업일

1일
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★ ★ ★ 매우 중요

영세율적용을위한
페이오니아계정설정절차
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영세율 적용을 위한 오해와 진실 (외화 인출 지원 서비스 안내)

1. 유의사항

•영세율 적용은 세무사님을 통해 진행되는 세무 및 세법 관련 프로세스입니다.

•페이오니아에 가입하는 것만으로는 자동으로 영세율이 적용되지 않습니다.

•영세율 적용에 대해 반드시 세무사님과 상담해야 합니다.

2. 영세율 적용을 위한 필수 조건

- 반드시 외화로 인출해야 합니다.

•거래 은행에서 외화 입금 증명서를 발급받아야 합니다.

3. 외화 입금 증명서 발급 방법 (★ 페이오니아 설정)

•외화로 입금된 거래 내역에 대해서만 가능하며, 거래 중인 은행에서 외화계좌를 개설한 후 외화계좌를 등록해야 합니다.

•외국에서 송금된 거래만 해당되며, 외국환 은행으로 송금망을 변경해야 합니다.

4. 참고사항

•송금망변경은 반드시크리에이터가 직접신청해야 합니다.

•송금망 변경 후 인출 시 중계은행 수수료가 $10에서 $50 정도 발생할 수 있으며, 이는 거래 은행에 따라 다릅니다.

•인출 시 반드시 해당 외화계좌로 인출해야 외화 입금 증빙서류를 발급받을 수 있습니다.

•외화 입금 증빙서류는 거래 은행에서 발급받을 수 있습니다.
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페이오니아 계정 세팅부터 대금 정산 인출 프로세스

세무상담및외화통장개설

페이오니아회원가입

외화통장추가및기본서류제출 (고객에따라제출서류상이)

틱톡연동

페이오니아매니저상담

대금인출
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Payoneer & 틱톡연동하기
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틱톡 – 페이오니아 계정 연동 방법

페이오니아회원가입
(www.Payoneer.com)

*별도가입링크통한가입

틱톡출금신청페이지 페이오니아선택및로그인

&
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기 - 가입하기 전 주의사항

페이오니아와틱톡계정정보일치

틱톡 – 페이오니아계정인증과정에서,계정정보가일치시가입및연동문제가가장적게발생

@hanmail.net 외의계정으로가입

@hanmail.net은도메인문제가자주발생하므로다른이메일혹은 @daum.net으로가입

개인사업자일경우개인사업자기준으로등록
개인 / 개인사업자중 1개만선택하여가입진행 *하나의계정만사용가능
• 다계정보유는불가합니다(개인 / 개인사업자중선택 1개및법인사업자 1개경우에는보유가능)
•비즈니스유형 “개인”으로등록해도영세율처리가능
인출계좌조건반드시세무처리가능한 US달러계좌등록필수 (예: 국민/KEB하나/신한/기업은행외화통장)
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

3. 각 항목에 맞는 정보를 입력 또는
선택하신 후, Next 버튼을 눌러주세요.

이름(영문)

성(영문)

한국 선택 후, 전화번호 입력

이메일

사업자명(영문)

비즈니스 홈페이지 주소

Korea, Republic of 선택

해당되는 항목 선택

해당되는 항목 선택

아래전용가입링크를통하여가입
가입링크 : http://tracking.payoneer.com/SH4yb

http://tracking.payoneer.com/SH4yb
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

4. Open account를 클릭하시어, 계정
생성을 시작해주세요. 
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

1. 비즈니스에 사용하시는 이메일을 입력해주세요. 
추후 페이오니아 로그인 시 ID로 사용됩니다.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

2. 이메일로 전송된 6자리 인증 코드를
입력해주세요.(숫자 6자리)
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

3.개인사업자 또는 법인사업자인
경우, 적절한 항목을 선택하고

회사명을 입력하세요.
3-1. 개인인 경우, “아니요, 사업체가
등록되어 있지 않습니다.”를 선택하면

됩니다.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

4. 기업(법인/개인사업자): 
사업자 등록 국가 기준 선택

 4-1. 개인: 거주 국가/지역 기준 선택 
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

계정을 관리할 사람의 전화번호 입력 필요
*계정 운영 시 보안을 위해 전화번호

인증이 필요합니다.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

6자리 인증 코드를 입력하세요.(숫자 6자리)
(코드가 오지 않으면

1시간 후에 다시 시도하세요)
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

7. 로그인 시 사용하실 비밀번호를
입력해주세요.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

8. ‘시작합니다!’ 버튼을 클릭해주세요.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

9. 해당하는 항목을 선택해주세요.
*틱톡 > 마케팅 선택
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

10. 해당하는 항목을 선택해주세요.
*틱톡 > 마켓플레이스 선택
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

11. 해당하는 항목을 선택해주세요.
*틱톡 > Tiktok Creator 선택
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

12. 해당하는 항목을 선택해주세요.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

13. ‘계속’을 클릭해주세요.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

14. ‘계속’을 클릭해주세요.
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

16. 비즈니스 URL을 입력해주세요.
아직 URL이 없는 경우, 아래 항목을 클릭해주세요

*틱톡 > 운영하시는 Tiktok URL 필수 입력  
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

해외에서 판매할 지역을 선택하세요. 
*틱톡 > 운영하는 틱톡 채널을 자주 보는

국가권 선택
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

성함 및 생년월일, 국적 선택 하셔야하며
성함은 영문으로 기재
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

18. 본인 실거주 주소를 입력해주세요.
*거주지 증빙 필요(3개월이내 공과금 내역서 혹은 주민등록등본상 주소)

*”주소를 직접 입력하세요” 클릭

※ 네이버영문주소변환기로 복사 붙여넣기 

18. 사업자 등록증에 표시된 주소를
영문으로 입력해주세요. 

• 첫번째칸 – 시, 도를제외한나머지상세주소
(특별/광역시 외 지역은 ‘시’를 주소 라인 1에입력)

• 두번째칸 – (빈칸)
• 세번째칸 – 시, 또는 도립행정구역 (경기도 등)

• 네번째칸 – 우편번호

https://search.naver.com/search.naver?where=nexearch&sm=top_hty&fbm=1&ie=utf8&query=%EB%84%A4%EC%9D%B4%EB%B2%84+%EC%98%81%EB%AC%B8%EC%A3%BC%EC%86%8C
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

24. 계정을 관리할 사람의 신분증 정보를 입력해주세요.
 

24-1. 신분증 유형을 선택해주세요 (택 1). 
24-2. 각 항목에 맞는 정보를 입력해주세요. 

현지 언어로 된 성, 이름 -> 한국어로 입력
‘모든 정보’를 정확하게 입력해 주셔야합니다.(예시참조) 
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* Click to edit footnote

개인 또는 개인 사업자 vs 법인 사업자의 인출용 은행 계좌 차이점

<법인사업자>

법인으로가입진행시, only 기업명의의은행계좌 (비지니스계정)만 등록가능,
대리인의신분증정보가아닌사업자등록번호만입력

<개인또는개인사업자>

개인명의의은행계좌 & 기업명의의은행계좌에대해편한방법으로선택가능,
대표자의신분증정보또는사업자등록번호입력
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

25. 정산 대금을 받을 인출 계좌를 등록해주세요.

1. 개인 또는 개인사업자는 개인 명의 또는 사업자 명의 계좌 등록 가능

2. 법인 사업자는 법인 명의 계좌 등록 가능

3. 계좌 발급 은행 국가 선택

4. 계좌 통화 선택 (선택 가능 통화: KRW / USD / SGD / JPY / GBP / 

EUR / CAD / AUD)

5.다음 버튼 클릭
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

25. 정산 대금을 받을 인출 계좌를 등록해주세요.

6. 인출 계좌 해당 은행을 선택해주세요.(선택지내 은행만 선택 가능)

7. 인출용 계좌의 소유주명(법인명) / 소유자명(영문이름)을

입력하세요.

8. 법인 계좌인 경우 – 사업자 등록 번호 10자리

   개인 계좌인 경우 - 계좌 개설에 사용된 신분증 번호

*개인은 별도 신분증 정보 기재 불필요

9. 계좌번호 최대 14자리를 입력하세요. 

10. 다음 버튼 클릭
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기

26. 약관에 동의하신 후,
‘확인 후 계속 진행’을 클릭하세요. 
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기 – 서류 제출

27. 각 항목에 맞는 서류를 제출해주세요.
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서류 제출 항목 – 은행 계좌 확인(Bank Account Verification)

은행 계좌 확인서류 필수 조건 (예시)

: 계좌주명, 은행명, 계좌번호, 인터넷뱅킹 스크린샷일경우 상단의 URL과 날짜
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* Click to edit footnote

서류 제출 항목 - 시각적 신원 확인

1. 약관에 동의하신 후, ‘계속’을 클릭하세요.
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* Click to edit footnote

서류 제출 항목 - 시각적 신원 확인

2. 신분증을 준비하신 후, ‘시작’을 클릭하세요.
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* Click to edit footnote

서류 제출 항목 - 시각적 신원 확인

3. 휴대폰으로 QR코드를 스캔하신 후, 
링크에 접속해주세요. 
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서류 제출 항목 - 시각적 신원 확인

4.‘계속’을 클릭하신 후, 
신분증을 스캔해주세요. 

5.‘계속’을 클릭하신 후,
실물 얼굴을 인식하시어 셀카

촬영을 진행해주세요. 

6.시각적 신원 확인 절차가
완료 되었습니다.
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* Click to edit footnote

서류 제출 항목 – 주소 확인 서류

1. 법인 Company Address Verification 

– 홈택스에서 사업자등록증명 원본 다운로드

   (3개월 이내 발급)

2. 개인 Verify your Address

– 정부24에서 주민등록등본 원본 다운로드
   (3개월 이내 발급) 
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* Click to edit footnote

페이오니아 계정 가입하기 –가입신청완료

28. 모든 서류가 제출되면, 서류 및 계정 승인 절차가 시작됩니다. 
계정 승인과 함께 페이오니아 서비스를 이용하실 수 있습니다. 

서류 및 계정 승인은 영업일 기준 2일 정도 소요됩니다. 

(모든가입절차완료)



56

* Click to edit footnote

자주묻는질문(FAQ)

Q. 계정 신청 후 승인 완료까지 얼마나 걸리나요?

A. 통상 영업일 기준 1-3일 소요됩니다. 가입과정(서류제출) 다완료하셔야계정활성화및대금정산가능

보다 더 자세한 내용을 알고 싶으시다면,
Payoneer에 가입하는 방법 – 자주 묻는 질문들을 클릭해서 확인해보세요!

Q. 확인 코드 문자 메시지가 수신이 안됩니다.

A. 간혹 일부 시간대에 메시지 수신이 늦어지는 경우가 있습니다.
약 1시간 이후, 또는 다른 시간대를 활용하셔서 코드 전송 진행 부탁드립니다.

Q. 회원가입 일부 단계에서 페이지가 넘어가지 않아, 회원 가입 진행이 안되는 상황입니다.

A. 브라우저 문제일 수 있습니다. 크롬에서 쿠키 삭제 후 다시 시도 부탁드립니다.

Q. 영세율 적용 유의사항

A. 페이오니아가입만으로는영세율적용되지않으며, 세무사상담을통해확인필요
*외화입금증명서는송금망변경후, 인출계좌만드신은행에서직접발급요청및확보필요

https://payoneer-ko.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/34454/
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* Click to edit footnote

1. 페이오니아고객센터문의링크:  https://payoneer-ko.custhelp.com/app/ask

- 해당 링크를통해 접근가능한 문의방법으로 상담이가능합니다. 

- 페이오니아 고객센터연락 가이드

https://blog.naver.com/payoneer_kr/223398168042
https://cafe.naver.com/payoneerkorea/2286

2. 페이오니아블로그및네이버카페:
- Naver Cafe : https://cafe.naver.com/payoneerkorea/
- Payoneer Blog: www.blog.payoneer.com/ko

3. 카카오톡챗봇문의:
- Payoneer를 플러스 친구로 추가, FAQ 답변 수령 가능

페이오니아 가입 이메일

한국어설정필수

한국어입력후, 문의가능

https://payoneer-ko.custhelp.com/app/ask
https://blog.naver.com/payoneer_kr/223398168042
https://cafe.naver.com/payoneerkorea/2286
https://cafe.naver.com/payoneerkorea/
http://www.blog.payoneer.com/ko


T hank You
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